VoiceAudit-BBMG

Wczesna wersjad, w uzyciu w moich projektach

Najpierw wystuchac wszystkich.

o / .
Potem porozmawmc o tym, CO wazne.

VoiceAudit to wtasne narzedzie BBMG do wywiadéw gtosowych, czes¢
mojego warsztatu doradczego i szkoleniowego. Kazdy rozmawia z agentem
Al wtedy, kiedy mu pasuje, wedtug ustalonego scenariusza. To, co powie,
staje sie wsadem do rozmowy przy stole.

Co zyskuje firma

Stycha¢ wszystkich, nie tylko najgtosniejszych. Ludzie méwiqg swobodniej, gdy nie podajg imienia
i nie siedzg naprzeciw przetozonego.

Zespdt nie traci godzin na spotkania, ktére stuzg Zarzqd zaczyna rozmowe o decyzjach od wnioskéw
tylko zbieraniu informacgiji. zbiorczych.

Jak to dziata Co potrafi

1 Scenariusz: ustalamy razem pytania, przebieg Dopytuje, gdy odpowiedz jest krétka.

i materiaty.
Pytania z wyborem i skale, dotknieciem

albo gtosem.
2 Zaproszenie: link w mailu albo karta z kodem, bez

instalowania czegokolwiek. Tekst albo obraz przy pytaniu.

3 Rozmowa: prowadzi jg agent Al i méwi to w pierwszym Przerwa i powrét w tym samym miejscu.
zdaniu; odpowiedz gtosem albo dotknieciem.

Po polsku albo po angielsku.

4 Whioski: czytam wszystkie rozmowy i sam opracowuje
whnioski zbiorcze. Bez podawania imienia.

Sprawdzian po szkoleniu, w badaniu

5 Rozmowa przy stole: na warsztacie, przy diagnozie albo .
z imieniem.

na spotkaniu zarzqdu.

Wyjscie w kazdej chwili.



Co dzieje si¢ z tym, co powiesz
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Gtos Tekst Serwer BBMGwWUE  Termin Usuniecie

W rozmowie, nd Zywo u dostawcy gtosu, bez  kopia zaraz po ustalony dla badania, po terminie, raz

zamieniany na tekst nagrania rozmowie, u dostawcy  widoczny przed w tygodniu
usunieta rozmowq

Jedna kropka to jedno miejsce, przez ktére przechodzi to, co powiesz.

Rozmowe prowadzi
Gtos

Zapis rozmowy

U dostawcy gtosu
Jak dtugo

Usuwanie

Kto czyta zapisy
Emocje i ton gtosu

Whioski

Na CZym stoi

gtosowy agent Al, ktéry mowi to w pierwszym zdaniu

zamieniany na tekst, nienagrywany

na serwerze BBMG w Wilnie (UE); kopia zapasowa raz w tygodniu we Francji (UE)
zapis usuwany zaraz po skopiowaniu na serwer BBMG

tyle, ile ustalimy dla badania; uczestnik widzi to przed rozmowg

raz w tygodniu, po terminie; w kopii zapasowej zapis znika najpdzniej dwa tygodnie
poézniej

tylko prowadzgcy badanie; firma dostaje wnioski zbiorcze
nie rozpoznajemy ich, ani z gtosu, ani z tekstu

opracowuje cztowiek, nie model

Plan rozwoju sie zmienia, wiec
nie ma go na papierze.

Rozmowa gtosowa

Model, ktéry prowadzi
rozmowe

Aplikacja i baza danych

Kopie zapasowe

Aktualny jest na stronie:

ElevenLabs: rozpoznawanie mowy i gtos agenta

Google Gemini 3.1 Flash-Lite, przez ElevenLabs

wtasny kod BBMG, serwer w Wilnie (UE)

raz w tygodniu, we Francji (UE)

bbmg.pl/voiceaudit/#plan

Whioski opracowuje cztowiek. Pierwszq wersje platformy zbudowat Filip
Gawlik, a od pazdziernika 2026 rozwija jg BBMG.

Chcesz uZyé tego

u siebie?

Zacznijmy od rozmowy: 30 minut, bezptatnie. VoiceAudit
dziata jako czesé moich ustug, nie sprzedaje go osobno.

Maciej Gawlik, BBMG - maciej.gawlikebbmg.pl
bbmg.pl/kontakt.html

Szczegoty dla dziatu IT i inspektora ochrony danych
wysytam na prosbe.
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